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Estimado Laurence, 
 
Para mi es muy grato el estar asociado con un producto que ha ayudado ahorrar miles 
de Rands Surafricanos en tiempo, en viajes, en tiempo perdido por inactividad y en 
clientes frustrados. El proyecto piloto con el cual comencé Tyre Protector fue un 
completo éxito desde el primer día. 
 
Me gustaría comentarle que desde que introdujimos el sellante en nuestros neumáticos 
10 x 16.5 para la mini cargadora CAT 226 nos encontramos muy contentos de haber 
reducido las pinchaduras en un 100% en aquel sitio. 
 
Los gastos incurridos hasta ese momento estaban seriamente poniendo presión en la 
viabilidad financiera de los neumáticos, y la maquina en cuestión fue contratada para 
remover los escombros de una estación de servicio que había sido demolida a unos 
180km, ida y vuelta, de nuestra sucursal en Durban, Sur África. Por consiguiente, 
teníamos que entregar a diario neumáticos reparados cada día, el problema radicaba en 
tener que evitar tener que entrar del todo entre los escombros, algo que según el agente 
nos informó que era imposible. El costo de las reparaciones también fue un factor de 
fuerza mayor al momento de tomar la decisión de llenar los neumáticos con un producto 
con buena reputación como el suyo. 
 
Después de la introducción de su producto nosotros no sufrimos ningún tipo de 
pinchaduras durante las próximas dos semanas hasta que el trabajo concluyó, lo cual 
fue un logro extraordinario para nosotros y por lo cual he reenviado una recomendación 
a nuestra oficina principal con una sugerencia de que el mismo sellante sea aplicado a 
todos los neumáticos nuevos que compremos de aquí a adelante. 
 
Sin dudar, endosaré el sellante Tyre Protector como una herramienta ahorrativa tanto 
de dinero como de tiempo; la cual alarga la vida útil de los neumáticos ya que los 
mismos no llegan a sufrir la fatiga de operar con pinchaduras o daños. 
 
Su producto ha sido introducido de manera satisfactoria y con los mismos resultados 
brillantes en los neumáticos 16.9 x 28 y 12.5 x 80-18 para nuestro CAT 424 TLB.  
 
Atentamente, 
 
Alastair D.H. Smith, 
Supervisor de Servicio 
The Cat Rental Store. 
Durban, Sur África. 


